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TP. Hoà Chí Minh, ngaøy 30 thaùng 06 naêm 2015
KEÁ HOAÏCH THÖÏC TAÄP TOÁT NGHIEÄP LÔÙP MARKETING 
HEÄ VAÊN BAÈNG 2 – KHOÙA 15
1) MUÏC ÑÍCH YEÂU CAÀU:

1.1. Muïc ñích

· Taïo ñieàu  kieän cho sinh vieân tieáp caän tình hình kinh doanh thöïc teá taïi doanh nghieäp ñeå quan saùt, hoïc hoûi vaø thöïc haønh nhaèm naâng cao caùc kyõ naêng quaûn trò

· Qua nhöõng kinh nghieäm thöïc tieãn thu hoaïch theâm ôû doanh nghieäp, giuùp sinh vieân keát hôïp vôùi phaàn lyù luaän ñaõ hoïc ñeå cuûng coá veà maët phöông phaùp luaän saùng taïo khoa hoïc trong caùch thöùc xöû lyù tình huoáng vaø ra quyeát ñònh quaûn lyù moät caùch coù hieäu quaû trong coâng taùc sau naøy.
· Qua khoùa thöïc taäp giuùp sinh vieân nhaän thöùc veà ngheà nghieäp cuõng nhö naêng löïc caù nhaân ñeå ñònh höôùng cho söï phaùt trieån cuûa baûn thaân trong töông lai
1.2 .Yeâu caàu: 

· Sau thôøi gian thöïc taäp toát nghieäp sinh vieân phaûi hoaøn thaønh chuyeân ñeà toát nghieäp, tieåu luaän höông nghieäp.

· Ñeà taøi cuûa chuyeân ñeà toát nghieäp phaûi gaén lieàn vôùi vieäc nghieân cöùu thöïc tieãn taïi doanh nghieäp, ñöôïc söï chaáp thuaän cuûa giaùo vieân höôùng daãn vaø ñöôïc caùn boä quaûn lyù coù thaåm quyeàn cuûa doanh nghieäp nhaän xeùt veà tính trung thöïc vaø chaát löôïng cuûa chuyeân ñeà. 

2) NOÄI QUI THÖÏC TAÄP:

Trong thôøi gian thöïc taäp, sinh vieân phaûi tuaân thuû noäi qui thöïc taäp nhö sau:

· Sinh vieân phaûi nghieâm chænh chaáp haønh noäi qui cuûa ñôn vò thöïc taäp.

· Sinh vieân phaûi chaáp haønh söï höôùng daãn cuûa chuyeân vieân höôùng daãn thöïc taäp vaø thöïc hieän ñaày ñuû nhöõng coâng vieäc do ñôn vò thöïc taäp phaân coâng. 

· Sinh vieân phaûi tuaân thuû theo söï höôùng daãn cuûa giaûng vieân höôùng daãn vaø khoâng ñöôïc töï yù ñoåi giaûng vieân höôùng daãn thöïc taäp.

3) THÔØI GIAN THÖÏC TAÄP:  Töø ngaøy 03 / 08 / 2015 ñeán 18 / 10 / 2015
	STT
	Caùc coâng vieäc trieån khai
	Thôøi gian

	1
	Sinh vieân töï tìm ñòa ñieåm thöïc taäp vaø gaëp giaûng vieân höôùng daãn


	Tuaàn ñaàu tieân cuûa ñôït thöïc taäp

	2
	Laøm Tieåu luaän höôùng nghieäp + xaùc ñònh teân chuyeân ñeà toát nghieäp vaø thoâng qua giaûng vieân höôùng daãn


	Baét ñaàu 6 tuaàn keá tieáp

	3
	Chænh söûa tieåu luaän vaø ñeà cöông chuyeân ñeà theo söï chæ daãn cuûa giaûng vieân höôùng daãn (neáu coù)


	2 tuaàn tieáp theo

	4
	Laøm baûn thaûo chuyeân ñeà toát nghieäp theo ñeà cöông ñaõ ñöôïc thoâng qua vaø trình cho giaûng vieân höôùng daãn

	Muoän nhaát tröôùc khi keát thuùc ñôït thöïc taäp 3 tuaàn

	5
	Chænh söûa baûn thaûo sau khi nhaän ñöôïc yù kieán ñoùng goùp cuûa giaûng vieân höôùng daãn + ñoùng taäp + xin xaùc nhaän cuûa cô quan thöïc taäp vaø noäp chuyeân ñeà thöïc taäp cho giaûng vieân höôùng daãn
	Tuaàn cuoái cuûa thôøi gian thöïc taäp


4) NOÄI DUNG THÖÏC TAÄP:

Trong thôøi gian thöïc taäp sinh vieân phaûi hoaøn thaønh TIEÅU LUAÄN HÖÔÙNG NGHIEÄP vaø CHUYEÂN ÑEÀ TOÁT NGHIEÄP

    4.1. TIEÅU LUAÄN HÖÔÙNG NGHIEÄP:


4.1.1 Muïc tieâu:

· Ñeå cho sinh vieân tìm hieåu, moâ taû, hoïc hoûi töø nhöõng ngöôøi coù kinh nghieäm chuyeân moân

· Ñoái chieáu giöõa lyù luaän vôùi thöïc teá vaø giöõa yeâu caàu cuûa thöïc teá vôùi naêng löïc cuûa baûn thaân.

· Ruùt ra ñònh höôùng ngheà nghieäp vaø nhöõng vaán ñeà caàn chuaån bò cho baûn thaân ñeå phaùt trieån trong töông lai

4.1.2 Phöông phaùp thöïc hieän: Moãi sinh vieân seõ choïn ra 3 chöùc danh coù lieân quan tôùi chuyeân ngaønh taïi coâng ty (ví du: nhöõng ngöôøi laøm vieäc trong boä phaân Marketing, baùn haøng...) vaø tieán haønh thu thaäp thoâng tin ñeå moâ taû caùc coâng vieäc cuï theå xung quanh caùc chöùc danh ñoù baèng caùch quan saùt, ghi cheùp, phoûng vaán, cuøng laøm vieäc hay hoã trôï nhöõng nhaân vieân trong phoøng.


4.1.3 Caùc noäi dung caàn coù: 
· Chöùc danh cuûa ñoái töôïng nghieân cöùu (chöùc danh, vò trí, trình ñoä hoïc vaán, heä vaø tröôøng ñöôïc ñaøo taïo)

· Moâ taû chi tieát nhöõng coâng vieäc cuï theå maø ngöôøi ñoù phaûi thöïc hieän cuøng nhöõng phöông tieän, ñieàu kieän laøm vieäc keøm theo.

· Nhöõng kieán thöùc, kyõ naêng caàn thieát cuûa ngöôøi ñoù ñeå thöïc hieän coâng vieäc.

· Nhöõng thuaän lôïi, khoù khaên trong coâng vieäc maø ngöôøi ñoù ñang gaëp phaûi.

· Nhöõng ñieàu taâm ñaéc, thích thuù cuõng nhö nhöõng khoù chòu maø hoï ñaõ traûi qua trong coâng vieäc.

· Nhöõng yù kieán, mong muoán cuûa ngöôøi ñoù ñeå thöïc hieän toát hôn coâng vieäc hieän taïi.

· Nhaän ñònh cuûa ngöôøi ñoù veà söï phaùt trieån cuûa lónh vöïc ngheà nghieäp maø hoï ñang theo ñuoåi.

· Nhöõng kieán thöùc, kyõ naêng maø hoï phaûi töï hoaøn thieän keå töø khi toát nghieäp ra tröôøng ñeå thích nghi vôùi yeâu caàu coâng vieäc.

· Nhöõng nhaân vaät noåi tieáng trong lónh vöïc ngheà nghieäp maø ngöôøi ñoù bieát vaø toân troïng.

· Nhöõng lôøi khuyeân cuûa ngöôøi ñoù cho nhöõng sinh vieân saép toát nghieäp ra tröôøng.

· Sau khi tìm hieåu veà caùc vaán ñeà treân, caù nhaân sinh vieân ruùt ra nhöõng kinh nghieäm gì cho baûn thaân (hieän taïi vaø töông lai)?

· Nhöõng ñeà xuaát cuûa sinh vieân veà noäi dung, phöông phaùp ñaøo taïo cuûa chuyeân ngaønh ñeå ñaùp öùng toát hôn yeâu caàu cuûa thöïc tieãn.

4.1.4 Yeâu caàu ñoái vôùi sinh vieân: Sinh vieân phaûi hoaøn thaønh TIEÅU LUAÄN HÖÔÙNG NGHIEÄP trong voøng thaùng ñaàu tieân cuûa thôøi gian thöïc taäp, noäp tröïc tieáp cho giaûng vieân höôùng daãn.
    4.2.. CHUYEÂN ÑEÀ TOÁT NGHIEÄP:


Sinh vieân choïn caùc ñeà taøi do Boä moân gôïi yù ñeå vieát chuyeân ñeà toát nghieäp. Neáu coù ñeà taøi do cô quan thöïc 
teá yeâu caàu, sinh vieân phaûi xin yù kieán cuûa giaûng vieân höôùng daãn.

4.2.1 Danh muïc ñeà taøi gôïi yù:

1) YÙ töôûng thaâm nhaäp thò tröôøng (trong nöôùc, ngoaøi nöôùc) cho 1 saûn phaåm cuï theå

2) Chieán löôïc Marketing (taán coâng, phoøng thuû...) trong 1 doanh nghieäp (saûn xuaát, thöông maïi, du lòch, ngaân haøng...)

3) Nghieân cöùu 1 thò tröôøng hoaëc 1 saûn phaåm cuï theå : thu thaäp thoâng tin, nghieân cöùu haønh vi ngöôøi tieâu thuï, nghieân cöùu nhu caàu, nghieân cöùu quaûng caùo, nghieân cöù thaùi ñoä, nghieân cöùu thò tröôøng xuaát khaåu

4) Chieán löôïc saûn phaåm, chieán löôïc nhaõn hieäu, keá hoaïch phaùt trieån saûn phaåm môùi…

5) Thöông hieäu: ñònh vò, xaây döïng, phaùt trieån….

6) Ñònh giaù cho saûn phaåm
7) Phaân phoái: chieán löôïc phaân phoái, xaây döïng heä thoáng phaân phoái, baùn haøng. . . (trong nöôùc, ngoaøi nöôùc)

8) Quaûng caùo: yù töôûng quaûng caùo cho saûn phaåm, cho coâng ty, keá hoaïch phöông tieän quaûng caùo...
9) Khuyeán maõi: hoaïch ñònh chöông trình, toå chöùc thöïc hieän chieán dòch khuyeán maõi. . .

10) Quan heä coâng chuùng (P.R): xaây döïng 1 chöông trình P.R (taøi trôï, event. . .) cho 1 Cty

11) Toå chöùc vaø ñieàu haønh boä maùy Marketing trong moät coâng ty

12) Quaûng caùo treân Internet

13) Emarketing

14) Matketing tröïc tieáp

15) Toå chöùc, ñieàu haønh moät hoäi chôï thöông maïi

16) Tröng baøy saûn phaåm: chieán löôïc, keá hoaïch, kyõ thuaät, …

17) Chieán löôïc vaø caùc hoaït ñoäng  xuùc tieán xuaát khaåu cuûa Cty X

18) Laäp keá hoaïch taøi chính cho moät döï aùn marketing.


4.2.2. Noäi dung:

· Lôøi môû ñaàu (coù theå coù hoaëc khoâng)

· Toùm taét ñeà taøi :


+ Ñaët vaán ñeà


+ Muïc ñích nghieân cöùu


+ Phaïm vi nghieân cöùu


+ Phöông phaùp nghieân cöùu


+ Keát caáu ñeà taøi


+ Toùm taét noäi dung chuyeân ñeà

· Phaàn 1 : Cô sôû lyù luaän (khoaûng 10 trang)

· Phaàn 2 :

+ Moâ taû veà coâng ty – toå chöùc nôi thöïc taäp (lòch söû hình thaønh, cô caáu toå chöùc, tình hình hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh, moâi tröôøng kinh doanh...)


+ Nghieân cöùu, phaân tích, ñaùnh giaù hieän traïng... theo ñeà taøi ñaõ xaùc ñònh

· Phaàn 3 : Caùc giaûi phaùp vaø kieán nghò

· Keát luaän

5) PHAÂN COÂNG HÖÔÙNG DAÃN THÖÏC TAÄP:

Ñeå sinh vieân thöïc taäp ñaït keát quaû cao, tröôøng Ñaïi hoïc Kinh teá Tp.Hoà Chí Minh vaø Khoa Thöông maïi – Du lòch ñeà nghò quyù cô quan theo doõi giuùp ñôõ sinh vieân trong quaù trình thöïc taäp. Veà phía nhaø tröôøng vaø Khoa, chuùng toâi phaân coâng caùc giaùo vieân sau ñaây tröïc tieáp höôùng daãn vaø chæ ñaïo thöïc taäp: 

	1) Th. só. Nguyeãn Quoác Huøng
	8) Ths. Ñaøo Hoaøi Nam

	2) Th. só. Quaùch Thò Böûu Chaâu

3) TSKH. Ngoâ Coâng Thaønh
	9) Ths. Nguyeãn Thanh Minh
10) Ths. Huyønh Phöôùc Nghóa

	4) Th. só. Phaïm Thò Ngoïc Thaûo
	11) Ths. Vuõ Ngoïc Yeán

	5) Th. só. Vuõ Quoác Chinh
6) Th. só. Nguyeãn Coâng Duõng

7) Th. só. ÑinhTieân Minh
	12) Ths. Nguyeãn Ngoïc Quyønh Thö
13) GV. Phaïm Thanh Thuùy Vy

	
	


6) HÖÔÙNG DAÃN VEÀ HÌNH THÖÙC CUÛA CHUYEÂN ÑEÀ TOÁT NGHIEÄP

Hình thöùc chuyeân ñeà toát nghieäp phaûi tuaân thuû ñuùng caùc qui ñònh sau: 

· Bìa cuûa chuyeân ñeà vaø khoùa luaän toát nghieäp laø bìa cöùng maøu xanh 
· Chuyeân ñeà coù khoái löôïng khoaûng 50-70 trang, khoâng keå phaàn phuï luïc

· Font: Times New Ronam, size: 13, paragraph – line spacing: 1.5 line, khoå giaáy A4, in 2 maët.

· Soá thöù töï trang ñaùnh ôû giöõa vaø phía cuoái moãi trang. Ñöôïc tính laø trang 1 khi baét ñaàu vaøo noäi dung chính (môû ñaàu), coøn caùc phaàn tröôùc ñoù ñaùnh soá thöù töï theo i, ii, iii…

· Ñònh leà trang giaáy: 

Top:

3.5cm

Bottom:
3 cm

Left:

3.5 cm

Right:

2 cm

Header:
2 cm

Footer:

1.5 cm

Thöù töï saép xeáp cuûa chuyeân ñeà toát nghieäp

1. Trang bìa ngoaøi (bìa cöùng)

2. Tôø loùt (giaáy traéng)

3. Trang bìa trong

4. Lôøi caûm ôn 

5. Nhaän xeùt cuûa cô quan thöïc taäp
6. Nhaän xeùt cuûa giaùo vieân höôùng daãn

7. Toùm taét ñeà taøi

8. Muïc luïc 

9. Danh saùch caùc baûng bieåu

10. Danh saùch hình veõ, ñoà thò

11. Noäi dung cuûa ñeà taøi :

· Lôøi noùi ñaàu

· Chöông 1: Lyù luaän cô baûn veà………..

· Chöông 2: Tình hình thöïc teá veà……

· Chöông 3: Chieán löôïc hoaëc giaûi phaùp

· Keát luaän

(Caùc chöông vaø teân do GVHD xem xeùt vaø söûa chöõa)

12. Phuï luïc A

13. Phuï luïc B

14.
Taøi lieäu tham khaûo

15. Tôø loùt (giaáy traéng)

16. Trang bìa sau 
Löu yù: Sinh vieân baét buoäc phaûi duøng chöùc naêng Insert + Index and Tables + Table of Contents cuûa phaàn meàm MS-Word ñeå taïo baûng muïc luïc naøy. Dó nhieân muoán duøng chöùc naêng naøy phaûi bieát taïo style. Duøng chöùc naêng naøy, baùo caùo seõ mang hình thöùc raát chuyeân nghieäp, laïi deã caäp nhaät soá trang khi phaûi thay ñoåi soá trang.

 Ñaùnh soá chöông: Ví duï: 





Chöông 1: 






1.1






1.1.1






1.1.2






1.2






1.3





Chöông 2: 











2.1






2.2






2.2.1






2.2.2


  Caùch trình baøy baûng:

+ Duøng Word ñeå trình baøy baûng. 

+ Caùc coät cuûa baûng caàn phaûi canh ngay haøng ñuùng chuaån:

- Coät soá-thöôøng ngay haøng phaûi

- Coät chöõ-thöôøng ngay haøng traùi

- Coät soá thaäp phaân (coät ‘soá leû’)-ngay haøng theo daáu phaåy thaäp phaân

(Löu yù: traùnh duøng coät ngang haøng giöõa)

- Haøng cuoái cuøng cuûa baûng thöôøng cung caáp toång soá (nghóa laø phaûi coâng laïi caùc coät caàn toång soá)

+ Moãi baûng phaûi coù moät tieâu ñeà ñaët ôû treân (khoâng ôûi döôùi) baûng

+ Neáu coù nhieàu hôn 2 baûng trong khoaù luaän, moãi baûng phaûi ñaùnh soá thöù töï. Sau ñaây laø moät baûng trình baøy ñuùng quy caùch

Baûng 2.1* – Phaân tích tình hình kinh doanh cuûa coâng ty A 2013 -2014 (*)

                                         Ñôn vò tính 

	STT
	Danh muïc
	Naêm 2013
	Naêm 2014
	So saùnh 2014/2013

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	Toång coäng 
	
	
	


(Nguoàn: Baùo caùo keá hoaïch naêm 2015 cuûa coâng ty) (neáu ñaây laø döõ lieäu thöù caáp)

2.1*: Soá 2 laø soá chöông, soá 1 laø soá thöù töï cuûa baûng bieåu trong chöông
              Taøi lieäu tham khaûo:

·  Chuyeân ñeà thöïc taäp coù tham khaûo nhieàu taøi lieäu khaùc. Phaàn naøy ghi noäi dung caùc taøi lieäu maø sinh vieân ñoïc vaø trích daãn trong quaù trình thöïc hieän chuyeân ñeà. 

· Chæ ghi caùc taøi lieäu thöïc söï tham khaûo

· Vieäc söû duïng nhöõng ñoaïn vaên, thoâng tin cuûa ngöôøi khaùc trong baùo caùo laø chuyeän bình thöôøng, nhöng phaûi ghi roõ xuaát xöù. 

· Caùch vieát taøi lieäu tham khaûo phaûi theo ñuùng chuaån möïc quoác teá nhö trình baøy döôùi ñaây: 

· Saùch: xeáp theo thöù töï Alphabet cuûa teân taùc giaû, goàm caùc thoâng tin saép theo thöù töï sau: hoï vaø teân taùc giaû, teân saùch (in nghieân, nhaø xuaát baûn, nôi xuaát baûn, naêm xuaát baûn. Thí duï: Geogre Kleinman, Mastering Commodity Futures & Options, Pitman Publishing, Great Britain 1997 Löu yù: Teân Vieät Nam thöôøng ghi ñaày ñuû hoï vaø teân, ñoái vôùi ngöôøi nöôùc ngoaøi ñeå hoï tröôùc sau ñoù laø caùc teân khaùc vieát chöõ taét. 

· Taïp chí: Taøi lieäu trích daãn töø taïp chí seõ coù caùc thoâng tin sau: hoï teân taùc giaû, teân taïp chí (in nghieâng), boä (volume- in ñaäm), soá trang, (naêm xuaát baûn- ñeå trong ngoaëc) 
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CHUYEÂN ÑEÀ TOÁT NGHIEÄP




















ÑEÀ TAØI :





“NGHIEÂN CÖÙU NHU CAÀU THÒ TRÖÔØNG


 CHO SAÛN PHAÅM A”


























					GIAÛNG VIEÂN HÖÔÙNG DAÃN:


					SINH VIEÂN THÖÏC HIEÄN:


					LÔÙP:
































NIEÂN KHOÙA 20   - 20
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