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Poéng g6p Méi vé mit Iy luan:

Vé mit Iy thuyét, nghién ciru da mé rong nén tang ly luan vé méi quan hé gitra von tri tug
(IC), nang luc d6i mai (InC), thyc hanh ké toan quan tri (MAP) va tinh bén viing trong kinh doanh
(BS) bang céach phat trién va kiém dinh mot mé hinh tong hop dua trén nhiéu ly thuyét nén tang
nhu 1y thuyét ngudn luc (Resources Based View - RBV), quan ly tan tam (Stewardship Theory),
d6i méi (Innovation Theory) va ning luc dong (Dynamic Capabilities). Cu thé:

Thir nhat, dong gop 1y luan quan trong caa nghién ctu 1 1am rd vai tro riéng biét cua ting
thanh phan cau thanh 1C - vén con ngudi (HC), vén cau tric (SC), von quan hé (RC) dén MAP va
BS. Cu thé, SC va RC duoc xac nhan la ¢ anh huang gian tiép va truc tiép dang ké dén MAP, tuy
nhién véi HC thi khong c6 tac dong. Xét trén tac dong truc tiép 1én BS, SC c6 vai trd quan trong,
ké d6 1a HC trong khi RC thi khong c6 ¥ nghia thdng ké.

Thi hai, nghién cizu bd sung ly thuyét vé vai trd trung gian cia MAP, xac nhan MAP dong
vai tro trung gian mot phan trong méi quan hé giira IC va BS, nhung khéng trung gian trong moi
quan hé giira InC va BS. Diéu nay giai thich co ché MAP dong vai trd trung gian trong viéc chuyén
hoa gia tri ciia IC thanh két qua bén vitng — mot goc nhin chua duogc khai thac ddy dua trong céc
md hinh ly thuyét trudc day. Két qua nay ciing cung cip bang chimg méi cho thiy InC ¢6 anh
huong truc tiép dén BS nhung khong tac dong dén MAP, tir d6 goi ma cach hiéu méi vé co ché
ma d6i méi sang tao dong gdp vao phat trién bén virng doanh nghiép, ma khéng nhat thiét phai
thdng qua céac thuc hanh ké toan quan tri.

Thit ba, nghién ciru gép phan 1am rd bdi canh thé ché vao khung ly thuyét nén, nhin

manh vai trd caa chinh sach nha nuéc, quy dinh moi trudng, va dic diém van hoa tai thi truong



méi ndi nhu Viét Nam trong viéc dinh hinh trién khai IC va InC. Mic du khéng truc tiép do luong
yéu t6 thé ché, cac bién nhu RC (phan 4nh vin héa quan hé), EN (hiéu qua kinh té) va SS (trach
nhiém x& hoi) (chiu anh huéng tir cac chinh sach ESG, CPTPP), InC duoc thuc day bai chinh sach
ddi méi séng tao caa quéc gia, cho thiy tac dong thé ché hién dién rd trong hanh vi doanh nghiép.
Cach tiép can nay ciing khic phuc han ché caa cac nghién ciru truéc vén bo qua bdi canh thé ché
(Schaltegger va Burritt, 2010), lam phong pha khung phén tich da cip d6 (doanh nghiép, nganh,
qudc gia). Pong gop nay cung cap co sé Iy thuyét dé phat trién cac md hinh SEM tich hop truc
tiép yéu tb thé ché trong nghién ciru tuong lai, dam bao tinh pht hop véi thi truong méi néi (Al-
Dhubaibi, 2024; Hutahayan, 2020).

Pong gép vé mit thuc tién:

Thir nhat, phat trién HC: doanh nghiép can dau tu vao dao tao va phat trién k§ ning cho
nhan vién, khdng chi dé nang cao hiéu suat 1am viéc ma con dé dong gop vao sy bén virng 1au dai
ctua doanh nghiép (Becker va Huselid, 1998). HC chat luong cao gilp doanh nghiép tao ra méi
truong 1am viéc nang dong, thuc day su sang tao va doi mai, tir 46 nang cao kha ning thich wng
v6i nhimg thay doi nhanh chong cua thi truong. Viéc phat trien nhan lyc khdng chi mang lai loi
ich ngan han vé hiéu suat ma con dam bao su 6n dinh va phat trién bén vimg trong twong lai.

Thit hai, xay dung SC: Tang cudng cac mdi quan hé x& hoi va mang ludi kinh doanh gitip
tao dung 10ng tin va hop tac, tir d6 thuc day cac sang kién bén viing. Piéu nay dac biét quan trong
trong bdi canh kinh doanh canh tranh cao tai Viét Nam. Cac doanh nghiép c6 SC manh mé c6 kha
nang tdi wu hoa cac ngudn lyc, giam thiéu chi phi va ting cudong kha ning dap (ng nhu cau cua
khéch hang, gép phan vao sy bén viing caa doanh nghiép.

Thir ba, cai thién MAP: doanh nghiép can téi uvu héa cac quy trinh ké toan quan tri ni bo
dé dam bao tinh minh bach, hiéu qua va hd trg cac quyét dinh chién luoc, tir d6 dong gop vao su
bén viing lau dai (Al-Dhubaibi, 2024). MAP tét gitp doanh nghiép theo ddi va phan tich hiéu suat
tai chinh mét cach chinh xéc, hd trg viéc dua ra cac quyét dinh dya trén dit liéu thuc té va cai thién
hiéu qua hoat dong. Biéu nay khdng chi gitip doanh nghiép duy tri sy 6n dinh tai chinh ma con hd
trg trong viéc phat trién céc chién luoc dai han hudng téi bén viing.

Thit tw, ting cudng InC: d6i mai khdng chi trong san pham ma con trong quy trinh kinh
doanh dé duy tri sy canh tranh va thich &ng nhanh chéng véi cac thay doi cua thi truong. Ning luc
d6i méi lién tuc gitp doanh nghiép cai thién cac quy trinh noi bo, phat trién san pham maoi va dap
ng kip thoi cac yéu cau caa thi truong, tir d6 nang cao kha ning canh tranh va duy tri su ton tai
lau dai (Tidd va Bessant, 2014).

Thit nim, tich hop cac yéu tb quan tri va d6i méi: cAc doanh nghiép can tich hop cac chién
luoc ddi méi véi cac quy trinh quan tri ké toan ndi bo dé dat duoc hiéu qua ti uu trong viéc thuc

day tinh bén vimg (Nartey va cong su, 2021). Sy tich hop nay dam bao ring cac sang kién d6i méi



duoc hd tro boi cac hé thdng quan tri hiéu qua, tir d6 ting cudng kha ning trién khai cac chién

lugc bén vimg va dat duoc cac muc tiéu kinh doanh dai han.

Piém méi ciia nghién ciu

Nghién ctru c6 mot sé diém méi dang chu y, dic biét 1a trong béi canh kinh té dang phat trién
nhanh chéng cua Viét Nam, bao gom:

(i) Phan tich da chiéu theo cac thanh phan bac hai cua IC: thay vi xem vén tri tué¢ nhu mot
khéi niém tong hop, nghién ciru nay da phan tich tach biét cac thanh phan vén tri tug¢ (HC, RC,
SC) va cach ching twong tic voi MAP va BS. Cach tiép can nay cung cdp mot c&i nhin rd rang
hon vé tirng thanh phan va vai trd riéng biét caa ching trong viéc thuc day tinh bén viing.

(ii) Tac dong trung gian cua MAP: viéc xem xét vai trd trung gian cia MAP trong cac moi
quan hé gira IC va BS cung cap cai nhin sau sic vé cach cac thyc hanh quan tri ndi bo cé thé
truyén tai gia tri ciia von tri tué dén cac két qua bén vimg. Pay 1a mot khia canh méi chua duoc
nhiéu nghién ciru khéc khai thac. Tayles va cong su (2007) da chi ra rang cac quy trinh quan tri
nodi bd nhu kénh giao tiép hiéu qua, khung quyét dinh chién lugc va nén tang hop tac 1a thiét yéu
dé chuyén doi vén quan hé thanh cac két qua bén viing thuc té.

(ii1) B6i canh nghién ctru tai Viét Nam: nghién ctru nay tap trung vao doanh nghiép tai Viét
Nam, mot thi trudong dang phat trién véi nhitng dic thu riéng vé vian héa kinh doanh va méi truong
kinh té. DPiéu nay giup cung cap cac két qua phu hop véi bdi canh kinh té va van héa dia phuong,
tir 46 6 thé ap dung thuc tidn mot cach hiéu qua hon (Chowdhury va cong sy, 2022). Bdi canh
nghién ctru tai Viét Nam khong chi lam tdng tinh ing dung cua céc phat hién ma con dong gép
vao viéc hiéu rd hon vé cach cac doanh nghiép trong thi trudng dang phat trién co thé xay dung
va quan 1y cac ngudn lyc tri tué dé dat duoc su bén vitng trong mdi trudng canh tranh cao. Do
nhiéu nén kinh té trén thé gi6i cling dang trong giai doan phat trién nhu Viét Nam, do d6, nghién

ctru di cung cdp mot khia canh méi, mot cach tong quat 1a tir cac thi truong dang phat trién.
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