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1. Déng gop vé mat Iy luin

Nghién ctru ky vong c6 thé mang lai cac két qua nghién ciru co y nghia vé mat 1y luan khi 1am
13 cac mdi quan hé ddi voi viée ap dung cong cu ké toan quan tri d6i méi (KTQTPM) va hiéu qua
hoat dong san xuat kinh doanh (HQHP SXKD).

Pau tién, d3 c6 nhidu cong trinh nghién ctru dugc thuc hién nham tim hiéu vé viéc ap dung
cong cu KTQTPM, tuy nhién rat it cac nghién ctru dua ra duge mot khai niém rd rang vé cong cu
KTQTPBM va cac khai niém lién quan. Va nghién ctru ndy da nd luc dé mo rong va thdng nhat khai
niém vé KTQTPM, doi méi hé thdng ké toan quan tri (KTQT) va ap dung cong cu KTQTPM.
KTQTPM nhan manh dén tu duy vé d6i méi trong KTQT.

Thir hai, nghién ctru nay mo rong hon vé co s 1y thuyét va mé hinh lién quan dén thyc hién
d6i méi hé théng KTQT bang cach cung cap bang chimg thyc nghiém vé mbi quan hé giira cac yéu
t6 t6 chirc, moi truong kinh doanh va quyét dinh 4p dung cong cu KTQTDM trong bdi canh nén
kinh té méi ndi. Phéat hién tir nghién ctru nay xac nhén rang cac yéu t6 nhu cuong d canh tranh,
nhan thirc méi truong kinh doanh khéng chéc chén, vin hoa doanh nghiép, chat luong cong nghé
thong tin va su két ndi cua nhan vién KTQT déng vai trd quan trong trong viéc thiic ddy doanh
nghiép chap nhan ap dung cong cu KTQTHM.

Thir ba, mot trong nhimg déng gop vé mit hoc thuat ciia nghién ctru nay 1a déng gop vao co
so 1y thuyét vé cac yéu td to chirc va yéu t& mdi truong trong quyét dinh ap dung cong cu
KTQTBM, dic biét trong bdi canh nén kinh té méi ndi nhur VN. Cu thé 1a dong gop vao nén tang
ly thuyét tinh hudng, 1y thuyét khuéch tan sy d6i méi va co so dua trén ngudn luc.

Thir t, nghién ctru nay gop phan cing cd 1y thuyét tinh hudng bang cach kiém chimg va danh
gia vai tro ctia cac yéu t6 ngau nhién dén viéc ap dung cong cu KTQTPM. Cu thé, nhan thic méi
truong kinh doanh khong chic chin co tic dong manh nhat dén viéc ap dung céng cu KTQTPM
da cing cb 1y thuyét tinh hudng cta Otley (1980) va Fisher (1995). Tiép d6 1a cwong d6 canh tranh,



chét luong cong nghé thong tin, vin hoa doanh nghiép c6 méi quan hé tich cuc dén viéc ap dung
cong cu KTQTDM, day dugc xem la mdt sy md rong sau hon vao ly thuyét du phong, dac bi¢t
trong bdi canh cua nén kinh té mai ndi nhu Viét Nam.

Thit ndm, nghién ctru ndy goép phan cung cb 1y thuyét vé quan diém dwa trén ngudn luc. Nghién
clru d3 x4ac nhan rang viéc ap dung cong cu KTQTPM c6 anh hudng manh m& dén HQHP SXKD,
didu nay cing cb luan diém cua Iy thuyét co s¢ dua trén ngudn luc (Barney, 1991).

Cudi cing, nghién ctru ndy da ung ho va mo rong hon 1y thuyét khuéch tan sy doi méi cua
Rogers (2003) bang cach chi ra rang cac ca nhan c6 vai trd két ndi trong to chirc dong vai trd quan
trong trong viéc lan téa doi méi va ap dung cong cu KTQTDM. Cu thé, nhan vién KTQT khéng
chi don thuan tiép nhan d6i méi, ma con 13 cau ndi truyén tai giup lan toa tri thirc va thic day su
thay d6i va su chip nhan d6i méi trong ndi bo doanh nghiép.

2. Dong gop vé mt thue tién

Ham ¥ thuc tién cung cap cac khuyén nghi cu thé va co thé ap dung cho DN, nha quan tri, co
quan chinh sach hoic nganh nghé lién quan. Dua trén cac két qua nghién ctru cia luan 4n, tic gia
dua ra cac ham ¥ thyc tién sau.

Thir nhdt, két qua nghién ctru cho thiy cac yéu t6 c6 mirc d6 tic dong dén viéc ap dung cong
cu KTQTPM khéc nhau. Tir ddy ludn 4n dua ra ham y thuc tién cho doanh nghiép san xuat (DNSX)
rang can wu tién ning cao nhan thirc vé moi trudng kinh doanh khong chic chin nhu mot dong luc
chién lugc dé doi méi KTQT. Tiép d6 DNSX can ting cudng su két ndi cua nhan vién KTQT, vin
hoa doanh nghiép hd tro cho viéc ap dung doi méi, ciing nhu dau tu vao hé théng cong nghé théng
tin pht hop, va khai thac ap luc canh tranh dé thuc hién ap dung cong cu KTQTDM.

Thit hai, két qua nghién ctru khang dinh rang viéc ap dung cong cu KTQTPM c6 anh huong
tich cuc va ro nét dén HQHD SXKD cua DNSX. biéu nay cho théy, cac cong cu nhu ABC, BSC,
EVA, chi phi myc tiéu hay chi phi vong doi san pham khong chi gitip DNSX kiém soat chi phi, do
lwong hiéu sudt chinh xac, ma con nang cao chét lugng ra quyét dinh quan tri, ting kha ning thich
ung va cai thién lgi nhuan.

Thir ba, DNSX can cai thién vai tro cia nhan vién KTQT trong qua trinh d6i méi KTQT. Vai
trd ciia nhan vién KTQT da duoc khang dinh théng qua phat hién ciia nghién ciru trong viéc gia
tang quyét dinh ap dung cong cu KTQTPM. Piéu nay ham y cac DNSX nén c6 goc nhin va su dau
tu ding dan danh cho nhan vién KTQT.

Thir tw, két qua cua luan an dong gop vé mat ¥ nghia thuc tién d6i véi cac DNSX dang hoat
dong trong thi truong méi ndi khi thong diép dén ho 1a hady thuc hién cac d6i méi (dic biét 1a doi
moi lién quan dén hé thong KTQT) khi ¢6 qua nhiéu sy bién dong dén tir méi trudng kinh doanh.
Trong mot nén kinh té nhidu loan, sy bung 1én ctia cac DNSX méi v6i cong nghé tot hon khién
DNSX dé dang bi bo lai phia sau. Vay nén, cac 1anh dao DNSX can nang cao hon nira nhén thuc
vé méi trudng kinh donah va can thuc hién cac thay doi can thiét trong bdi canh méi hién nay.

Thir ndm, két qua nghién ctru cho thiy, vai tro cua lanh dao giir vai tro then chét trong viée
thuc déy ap dung cong cu KTQTDM tai cac DNSX. Cu thé, lanh dao can c6 tam nhin chién luoc
va nhan thtrc 1d rang vé moi trudng canh tranh va rui ro, tir d6 dinh hudng t6 chirc 4p dung céc
cong cu KTQTDBM.

Thir sdu, két qua nghién ctru cling chi ra rang, yéu t6 nhan sy va van hoa doanh nghiép dong
vai tro thiét yéu trong viéc hién thuc héa hi€u qua cua cac cong cu KTQTDM. DNSX can dau tu



dao tao va nang cao nang luc cho doi ngti KTQT, gitp ho khong chi st dung thanh thao cac cong
cu ma con hd tro lan téa viée ap dung ddi méi gitra cac bg phan.

Thit bay, théng qua phat hién cua luan an, c6 thé thay rang dé ap dung thanh cong cac cong cu
KTQTDM, DN can thiét phai xay dung dugc mot hé sinh thai ma trong d6 cac yéu tb tac dong dén
viée 4p dung cong cu KTQTDM can dugc chu trong.

Thir tém, dya trén mo hinh cia Al-Sayed va Dugdale (2016), luan 4n d& xudt mot 16 trinh trién
khai cong cu KTQTBM nham dam bao hiéu qua va giam thiéu rai ro, thay vi thuc hién mdt cach
d6t ngot va thiéu chudn bi. Lo trinh gdm bdn bude chinh: (1) Panh gia hién trang, (2) Lua chon
cong cu ph hop, (3)Thi diém trién khai va (4) Téi wu hoa va tich hop.

Cuéi ciing, dinh huéng chinh sach va hd tro tir chinh phu. Trong bdi canh nén kinh té VN dang
chuyén ddi manh mé, viéc ap dung KTQTDM khong chi 1a trach nhiém cua ting DNSX, ma can
¢6 su hd tro tir chinh sach kinh té va tai chinh quéc gia. Do d6, Chinh phu can c6 cac chinh sach
khuyén khich DNSX dau tu vao d6i méi KTQT, chiang han nhu cac wu dai thué, chuong trinh hd
trg tai chinh cho DNSX chuyén d6i sd, cung cip goi vay wu dai dé doanh nghiép c6 du ngan sach
dau tu cong nghé KTQTHM.
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